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Garantiebeschränkung 
 
UCI Union Ceramics International B.V. garantiert, dass die Qualität ihrer Produkte für 
einen Zeitraum von maximal fünf Jahren ab Kaufdatum frei von Materialfehlern ist. 
Produktmängel, die durch unsachgemäßen Gebrauch, falsche Anwendung, unsachgemäße 
Verlegung, unsachgemäße Pflege oder zufällige Beschädigungen verursacht werden, sind von der 
Garantie ausgeschlossen.  
 
Die Garantie beschränkt sich ausschließlich auf den Ersatz der Mosaike. Arbeitskosten und/oder 
zusätzliche Schäden, die während der Verlegung, Reparatur, Entfernung oder Austausch 
entstehen, werden nicht erstattet. Eventuelle Folgeschäden. die auf Materialfehler 
zurückzuführen sind,  sind ebenfalls von der Garantie ausgeschlossen. 
 
Kollektion:   Garantie: 
Amsterdam   5 Jahre 
Valencia  5 Jahre 
London   5 Jahre 
Barcelona   5 Jahre (*) 
Sevilla   5 Jahre (*) 
Kasba   5 Jahre 
Venice    5 Jahre (*) 
Patterns  5 Jahre 
Paris    5 Jahre 
Natural Stone   1 Jahr 
 
 
(*) UCI Union Ceramics International B.V. übernimmt keine Garantie für Artikel mit 
einer Beschichtung: 
 
- Barcelona Metallic-series 
- Sevilla Metallic-series 
- Venice Metallic-series 
 
Durch den Einfluss von Klima, Berührung und Feuchtigkeit oxidiert das Metall im Laufe der Zeit, 
wodurch sich die Oberfläche verändert. Diese Farbveränderungen sind Teil eines natürlichen 
Oxidationsprozesses. 
 

Gut zu wissen: 

Sowohl Glas- als auch Keramikmosaike werden in Chargen hergestellt.  Zwischen 
verschiedenen Chargen können Farbabweichungen auftreten (heller oder dunkler). 
Solche Farbunterschiede sind produktspezifisch und fallen nicht unter die Garantie. 
 
 
Konformität 
 
UCI Union Ceramics International B.V. erklärt, daß alle ihre Artikel den europäischen Normen 
entsprechen, wie in den Prüfberichten auf ihrer Website angegeben. 
Dies gilt unter anderem für: Wasseraufnahme, Bruchfestigkeit, Frostbeständigkeit, 
Rutschfestigkeit und Chemikalienbeständigkeit. 
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